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Informácie o spoločnosti

Beneko.com LLP, obchodujúca pod značkou "Okay fón" (t/a "Okay fón")

Limited liability partnership registrovaná v Anglicku a Walese

Company No. OC427952

Registrované sídlo: 7 Bell Yard, London, WC2A 2JR, UK

Organizačná zložka v Poľsku:

Beneko.com LLP spółka komandytowa oddział w Polsce, KRS 0000960117

ul. Lermontovova 911/3, 81105 Bratislava

Kontakt: okayfon@okay.sk | IČ DPH: GB332037441

Prehľad pokrytia

MINI pokrytie: 33 krajín (EÚ27 + pridružené krajiny) + 1 slovenská mobilná sieť

VIP pokrytie: 105 krajín worldwide + 3 slovenské mobilné siete

Čo je roaming pokrytie?

Roaming pokrytie určuje, v ktorých krajinách môžete používať svoje dáta bez dodatočných poplatkov. Naše
eSIM balíky ponúkajú dva typy pokrytia:

MINI: Ideálne pre cestovanie v rámci Európy

VIP: Pre cestovateľov do celého sveta

MINI POKRYTIE (33 krajín)

Rakúsko Belgicko Bulharsko

Chorvátsko Cyprus Česká republika

Dánsko Estónsko Fínsko

Francúzsko Nemecko Grécko

Maďarsko Island Írsko

Taliansko Lotyšsko Lichtenštajnsko

Litva Luxembursko Malta
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Holandsko Nórsko Poľsko

Portugalsko Rumunsko Slovensko

Slovinsko Španielsko Švédsko

Turecko Ukrajina Veľká Británia

Európska únia (27 krajín) + pridružené krajiny + Island, Nórsko, Turecko, Ukrajina, Veľká Británia 

VIP POKRYTIE (105 krajín)

Albánsko Andorra Arménsko

Austrália Rakúsko Azerbajdžan

Bahrajn Bangladéš Bielorusko

Belgicko Bosna a Hercegovina Brazília

Bulharsko Kanada Čile

Čína Kolumbia Kostarika

Chorvátsko Cyprus Česká republika

Dánsko Dominikánska republika Ekvádor

Egypt Salvádor Estónsko

Fínsko Francúzsko Gruzínsko

Nemecko Ghana Grécko

Guatemala Honduras Hong Kong

Maďarsko Island India

Indonézia Írsko Izrael

Taliansko Japonsko Jordánsko

Kazachstan Keňa Kuvajt

Kirgizsko Laos Lotyšsko

Libanon Lichtenštajnsko Litva

Luxembursko Macao Severné Macedónsko

Malajzia Malta Mexiko

Moldavsko Mongolsko Čierna Hora

Maroko Mjanmarsko Nepál

Holandsko Nový Zéland Nikaragua
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Nórsko Omán Pakistan

Panama Paraguaj Peru

Filipíny Poľsko Portugalsko

Portoriko Katar Rumunsko

Rusko Rwanda Saudská Arábia

Srbsko Singapur Slovensko

Slovinsko Južná Afrika Južná Kórea

Španielsko Srí Lanka Švédsko

Taiwan Tanzánia Thajsko

Tunisko Turecko Ukrajina

Spojené arabské emiráty Veľká Británia USA

Uruguaj Uzbekistan Vietnam

Všetky MINI krajiny + dodatočných 72 krajín z celého sveta 

Vlastnosti roaming pokrytia

Automatické pripojenie: Váš telefón sa automaticky pripojí k dostupnej sieti

LTE/5G podpora: Vysokorýchlostné pripojenie vo väčšine krajín

Bez dodatočných poplatkov: Roaming je zahrnutý v cene balíka

Viacero sietí: V každej krajine máme partnerské dohody s najlepšími operátormi

Slovenské siete: MINI má 1 sieť, VIP má 3 siete na Slovensku

Dôležité informácie:

• Roaming je dostupný iba v krajinách uvedených v zozname

• Pripojenie k sieti je automatické, nevyžaduje žiadne nastavenia

• V prípade nedostupnosti primárnej siete sa telefón automaticky prepne na záložnú sieť

• Rýchlosť pripojenia závisí od miestnej infraštruktúry a zaťaženia siete

• Služba je dostupná 24/7 vo všetkých podporovaných krajinách

Kontakt a podpora

Web: www.okayfon.sk

E-mail: okayfon@okay.sk

Zákaznícka podpora: Pondelok - Piatok, 9:00 - 17:00

Technická podpora: Dostupná 24/7 cez online chat

Objednávky: Dostupné 24/7 cez našu webovú stránku

• 

• 

• 

• 

• 
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