Ochrana osobnych udajov / GDPR

Platné od 1. septembra 2025

Prevadzkovatel

Beneko.com LLP t/a "Okay fén"

Limited liability partnership registrovana v Anglicku a Walese
Company No.: 0C427952

Registrované sidlo: 7 Bell Yard, London, WC2A 2JR, UK

IC DPH: GB332037441

Organizacna zlozka v Pol'sku: Beneko.com LLP spétka komandytowa oddziat w
Polsce, KRS 0000960117, ul. Lermontovova 911/3, 81105 Bratislava

Kontaktné udaje prevadzkovatela
E-mail: okayfon@okay.sk
Telefén: +421 290 901 293

Adresa: ul. Lermontovova 911/3, 81105 Bratislava (organizacna zlozka)

1. Uvod

Tato informacia o ochrane osobnych Udajov vysvetluje, ako spolo¢nost Beneko.com LLP
t/a "Okay fon" spracovava vase osobné Udaje v sulade s Nariadenim Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych os6b pri spracivani osobnych
Udajov (GDPR).



2. Kategodrie spracuvanych osobnych udajov

Kategoria 3 L - ; .
L. Konkrétne udaje Ucel spracuvania
udajov
Identifikacné o o o .
L E-mailova adresa Komunikacia, aktivacia sluzby
udaje
o Udaje o platobnej , , ,
Platobné udaje . Spracovanie platieb (cez Stripe)
transakcii
R , Poskytovanie telekomunikacnych
Technické Udaje IMEI, IP adresa, lokalita

sluzieb

3. Pravny zaklad spracuvania

Vase osobné Udaje spraclvame na zaklade:

* Zmluvy: Pre poskytovanie telekomunikacnych sluzieb
* Opravneného zajmu: Pre zabezpecenie kvality sluzieb a technickd podporu

* Pravnej povinnosti: Pre UcCtovnictvo a danové povinnosti

4. Doba uchovavania udajov

Osobné Udaje uchovavame len po nevyhnutnu dobu:
+ Udaje o sluzbach: Po dobu poskytovani sluzby + 3 roky
* Platobné udaje: 7 rokov (v sulade s dafiovymi predpismi)

» Technickeé logy: 12 mesiacov

5. Vase prava

Mate pravo:
* Na pristup k vasim osobnym uUdajom
* Na opravu nespravnych Udajov
* Na vymazanie udajov ("pravo na zabudnutie")

* Na obmedzenie spracuvania



* Na prenosnost Udajov
* Namietat proti spractvaniu

* Podat staznost dozornému organu

6. Zdiel'anie udajov s tretimi stranami

Vase Udaje mdzeme zdielat len s:
» Stripe Inc.: Pre spracovanie platieb

* Mobilnymi operatormi: Pre poskytovanie telekomunika¢nych sluzieb

* Organmi verejnej moci: Na zaklade pravnych poziadaviek

7. Bezpecnost udajov

Implementujeme technické a organizacné opatrenia na ochranu vasich osobnych udajov,
vratane Sifrovania dat pri prenose a ukladani.

8. Medzinarodné prenosy

Vade Udaje mézu byt spracovdvané v krajindch mimo EU len v sUlade s GDPR a s
prislusnymi zarukkami ochrany.

Ako uplatnit svoje prava

Pre uplatnenie svojich prav nas kontaktujte na e-mailovej adrese okayfon@okay.sk
alebo na telefénnom cisle +421 290 901 293.

9. Zmeny tohto dokumentu

Tato informdacia o ochrane osobnych Udajov mdéze byt aktualizovana. O vyznamnych
zmenach vés budeme informovat prostrednictvom e-mailu alebo na nasej webovej
stranke.

Dokument aktualizovany 1. septembra 2025
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